Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-809055244214

- Kéd Gkastnika: 1021172300
sluzieb Kod adresata: 1021172301
Kad tladiva: 841

uzavretd v zmysle zékona £. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikdcigch a prislusnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskordich predpisov

(dalej len ,Dodatok®, ,Dodatok k Zmiuve o baliku® alebo ,Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalskéa 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stidu Bratislava lil, oddiel
Sa, vioZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kéd predajcu: Telesales VSE Rep_45689 Kéd tladiva: 841

Zasttpeny: Mgr. Michal Valachovic, Manazér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Dom pokojnej staroby n.o. Gbely, Prof.Carskeho 291/14, 90845 Gbely

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:

Kontakiny e-mail: riaditei@dpsgbely.sk Kontakiné tel.C.. 0914117932
ICO: 36084514 IC pre DPH:

(dalej ten "Uastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Be. Ing. Petra Krbicova

Ulica: [ Stpisné &isio: | Orientatné &islo:
Obec: X . PSC:
Telefon: 0914117932 [C.OP /Pasu._|identity Card - HC966523

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Dom pokojnej staroby n.o. Gbely

Adresa zasielania: Prof.Carskeho 291/14, 90845 Gbely

Sposob fakiuracie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem doru€ovanie EF PDF do e-mailu riaditel@dpsgbely.sk

Zucétovacie obdobie: | Mesacéne od 1.dfia v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

TABULKA €. 1 MesacCné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Bc. Ing. Petra Krbicova Telefon: 0914117932
9941550609 Adresa dorugenia: Prof.Carskeho 291/14, 90845 Gbel

Cislo zmluvy:
9911798696

Adresa umiestnenia: Prof.Carskeho 291/14, 90845 Gbely

Telefénne Cislo: 0346605007

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Akciova cena platna pocas 1. - 24. 19,99 EUR mesacne/vopred

mesiaca

Balik Biznis linka M

Zaklad pre dolétovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k
porusSeniu zavazku viazanosti

PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke &. 1 pre SluZbu k poloZke "Program sluzby” uvedena informacia "Aktivacia®, dochadza na zéklade tohto Dodatku k zriadeniu danej SluZby v
dohodnutom programe a Utastnikovi je zvoleny program StuZby poskytovany za cenu uvedend v Tabufke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu v Zmiuve
o baliku u2 dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknutd a plynie nadalej bez zmeny a Podnik G&tuje cenu v zdvislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.
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2) Predmetom tohte Dodatku k Zmluve o baliku je zahmutie dalSej elekironickej komunikatnej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluzieb v Baliku
za podmienck dohodnutych v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Cbsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SiuZieb, ktorymi
su Hiasove siuZby, Siuzby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmiuve o baliku sa povazuje za Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu K tym Sluzbam, ktoré edte neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené {dalej len ,Zmiuva“) a Dodatky k Zmluvam vo vziahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmiuvy k SluZbam v Baliku st pogas trvania Zmiuvy o baliku vzéjomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmily spbsobuje zanik ostatnych Zmitiv obsiahnutych v Dodatku k Zmiuve o baliku, ak sa zmiluvné strany nedohodnt inak. Zahrutie daldej

SluZby, zmena podmienok existujlicej SluZby a/alebo Ballka alebo zru$enie ktorejkolvek zo Slufieb v Baliku polas trvania tejto Zmiuvy o baliku, podlieha
dohode zmiuvnych strén.

3) Na zékiade tohto dodatku dochédza k uzatvoreniu novej Zmiuvy ¢ poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba ma na zaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého sposobu zriadenia (dalef len ,Zmluva’} alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Siuba

nema nazaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednottive] Sluzby v zmysle tejto zmiuvy
neuplatnia

SPOLOCNE USTAuGVENLA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

i) Podnik poskytuje UBastnikovi Siuzby zahmuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabufky €. 1 a za akclové ceny aZ od Rozhodného dfia a to a2 do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dita. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento Balik podfa
platného Cennika. Podnik poskytuje USastnikovi Suréby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmiuvy za predpokiadu sttasného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiesinenia a za predpokladu pinenia podmienck podla tejto Zmiuvy potas celej doby viazanosti.

2)  ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zittovacieho obdobia je uvedensé v tabufke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych fistin”. Pripadnt zmenu trvania
ztétovacieho obdobia Podnik oznédmi Ugastnikovi najmenef jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesagna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
SiuZba Telefonovanie

Podnik a Utastnik uzatvarajl vo vztahu K tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre siuzbu s telefénnym Cislom identifikovanym v
tabutke &. 1 (dalej len Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, kioré nie st tymto
Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Zmena programu SluZby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody polas doby viazanosti na vy$8! program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program SluZby Telefonovanie, ako aktivovany na zékiade fejto Dohody, je moZna kedykolvek pofas doby viazanost. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na niZ8i program Sluzby Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimainy program SluZby) potas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zdvazkom viazanosti. Podnik mdZe umoZnit UCastnikovi pocas prebiehajlice] viazanosti aj zmenu na niZ8i program
Sluzby Telefonovanie, neZ je miniméiny program Sluzby alebo program SluZby, na kiory nie je zmena povolend, za predpokladu, e Ugastnik bude
suhlasit s urovnanim vo vySke zodpovedajucej pomernej Casti dodttovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim
pomeme;j Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vy&8ieho programu Sluzby je urujlica cena za program SluZby UStovand potas 24-mesadne} viazanost pre samostaini SluZbu, priom
najnizSia cena oznaduje najniz8i program sluZby a najvy38ia cena najvysdi program Siuzby.

ZAVAZOK VIAZANOST}

Ugastnik sa zavazuje, Ze potas doby viazanosti urdenej v Tabulke €. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), kiora sa podita od Rozhodnéhe dfia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu
s Podnikom vo vzfahu ku Kazde] Sluzbe poskytovanej podia te;ic Zmiuvy o baliky, teda nevykond Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukongeniu jednotiive] Zmiuvy (dalej len
,Zavazok viazanosti"), priom poruSenim zavazku viazanost je vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie po&as
dojecinane; doby viazanost, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujiicemu stuZby elektronickych komunikécil, ak v dosledku tejto Ziadosti
ddide k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej stuZby pofas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porudenie zévéizku viazanostl). V pripade prerusenia
poskytovania Sluieb Podniku, pofas ktorého Podnik netdtuje Usastnikovi pravideiné poplatky za Sluby, na zéklade vyufitia prava Podniku preruit Ugastnikovi
poskytovanie SluZieb vyplyvajliceho z prisluSnych pravnych predpisov alebo VEeobecnych podmienck ealebo na Ziadost USastnika v stlade so VEeobecnymi
podmienkami, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajiice skutotnému trvaniu preruSenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti
neplynie.

DOUETOVANIE CENY

Podnik a Ugastnik sa dohodii, Ze poruSenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na dotdtovanie ceny. Douttovanie ceny predstavuje
paudalizovan( nahradu $kody spdsobenej Podniku v dbsledku porudenia zavéizku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ulastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stiet vSetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych sluZieb)
podfa Cennlka {rozhodujtice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podia tabulky . 1, ktoré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akclovou kupnou
cenou, ak bolo Utastnikovi na zaklade tejio Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Utastnikovi na zakiade tejto Dohody tvoriace zakiad pre dotiétovanie ceny
sd uvedené v tabulke €. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby®, pripadne v Akciovom cenniku., Zékladom pre douftovanie ceny v pripade
poruSenia zévéizku viazanosti vSetkych SluZieb v Baliku je siget zakiadu pre doiiCtovanie ceny vo vztahu K Baliku a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zékiade fejto Dohody poskyinuté a to vo vyke uvedenej v tabutke & 1. Zakladom pre dotétovanie ceny v
pripade porudenia zmiuvného zavéizku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sitet zékladu pre dotctovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli USastnikovi poskytnuté vyludne vo vztahu K tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabufke &. 1. Ak je predmetom
tefto Dohody aj predaj zariadenia 3pecifikovaného v Tabufke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznalenim ,PREDAJ
ZARIADENIAY, v Zaklade pre dolétovanie ceny nie je zohladnend zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upraveng v samostatnej éasﬁ tejto
Dohody s cznatenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zéklad pre uréenie doudtovanie ceny je v Dohode oznateny aj ako ,Zaklad pre vypodet”.

2) Fakturovana suma pre dotctovanie ceny bude vypotitang podfa niZz§ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné kiesanie zo Zékladu pre vypodet potas plynutia
doby viazanosti aZ do dfia ukongenia Zmiuvy alebo preruSenia poskytovania Sluzieb v dbsledku poruSenia zmiuvného zévézku viazanosti:

Fakiurovana suma pre doG&tovanie ceny = Zaklad pre doudtovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douttovanie ceny}

3) Douigtovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je Uastnikovi toto dot&tovanie fakturované. Doudtovanim ceny zanika dojednany zévazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotdtovanie ceny uhradené, preto USastnik doti&tovanie ceny za poruSenie zavazku viazanosti
zaplatf iba jedenkrat. Podnik je oprévneny poZadoval ndhradu Skody spbsobenej poruSenim zévézku viazanosti, pre pripad kiore] bolo dojednané a
vyfakturované dotctovanie ceny, len vo vySke presahujiice] sumu vyfakturovane] dotiftovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat oscbné tdaje vylutne na Glely, na kioré boli ziskané. V pripade zmeny Ufelu

' spracovania oscbnych Gdajov si na tilo zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informdcil o pouZivani osobnych UGdajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny kiorkolvek z konegnych cien stuzieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akiudinu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahuk SluZbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluZby" uvedené ,Aktivacia” sa tymto dokumentom uzatvéra Zmiuva na dobu neurditd.
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4} Tato Zmluva nadoblda platnost a Gginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &
211/2000 Z. z. o siobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnif Zmiuvu, nadobtda tato Zmiuva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmiuvnych strén a (&innost ditom nasledujicim po dni
dorutenia pfsomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, kiory tymio zaroveh poZaduje takéto pfsomné potvrdenie o zversjneni tejto
Zmiuvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len ,V8eobecné podmienky”), Csobitnymi podmienkami pre poskytovanie siuzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych siuZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zéklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienck, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne daléie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskylovanie sluieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiluvy o baltku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len Cennik"), kioré sa ako neoddelitelné sudasti fejto Zmiuvy ¢ baliku
zavézujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennfka, (i) %e si zavazne objednavam v
tejto Zmiuve o baliku Specifikované Sluzby, (i) Ze sa zavazujem riadne a vias plnit vBetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informécie o platnych cenach za SluZby je moiné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, ktoré ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

&) Podnik a Uastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st ohsahom asti Vieobecnych podrmienck pre
poskytovanie verejnych siuZieb Podniku, upravujtcej Zmenu Dodatku k Zmiuve o baliku.

P

i

{0
V Bratislave, dita 11.01.2024 Vo T
Slovak Telekom, a.s. v zastlpeni Firma/ meno priezvisko zakaznika
Michal Valachovi¢ Dom pokoejnej staroby n.o. Gbely
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